


La Memoria de sostenibilidad 2022 de Pavilion Energy 
es nuestro primer informe de este tipo. Se centra en 
nuestra estructura empresarial y ambición corporativa 
como comercializadora mundial de energía que aboga 
por que el gas natural sea el combustible elegido para 
la transición hacia un futuro con bajas emisiones de 
carbono.

MENSAJE DEL DIRECTOR 
EJECUTIVO DEL GRUPO03

04

07

12

14

SOBRE
PAVILION ENERGY

NUESTRA ESTRATEGIA 
DE SOSTENIBILIDAD

GESTIÓN DE LA 
SOSTENIBILIDAD

TEMAS MATERIALES

Abarca el ejercicio financiero comprendido entre 

el 1 de abril de 2022 y el 31 de marzo de 2023, y 

destaca las esferas medioambientales, sociales y 

de gobernanza, que se consideran particularmente 

relevantes (temas materiales) para nuestros objetivos 

corporativos y de sostenibilidad. 

Además, sienta las bases para las memorias de 

sostenibilidad de los próximos años, de conformidad 

con el estándar GRI, y tiene en consideración los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones 

Unidas pertinentes para los temas materiales de 

Pavilion Energy.
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ELa transición energética es un proceso. Todos debemos luchar contra el cambio 

climático a título personal y todas las empresas tienen la responsabilidad de ser 

sostenibles. Si bien el cambio climático es la amenaza existencial de nuestra era, 

también es un reto que nos une a todos. Lo que hagamos o dejemos de hacer 

ahora, reviste una gran importancia.

En Pavilion Energy reconocemos que la transición energética es un proceso y 

que el gas natural seguirá siendo importante en la evolución de las economías 

hacia un futuro con bajas emisiones de carbono. Defendemos el gas natural como 

combustible de transición y asumimos la responsabilidad de seguir trabajando 

para ayudar a los mercados en los que operamos a abordar el trilema energético: 

seguridad, asequibilidad y sostenibilidad.

Desde el primer día, suministramos y comercializamos gas natural, una energía 

más limpia, para sustituir al fuelóleo pesado y al carbón, y fletamos buques LNG 

de propulsión MEGI de nueva construcción (controlados electrónicamente y de 

inyección de gas) por su bajo consumo y menor huella de carbono. Defendimos 

y nos aventuramos en el repostaje de GNL por su potencial para descarbonizar la 

industria marítima, y fuimos los primeros en Singapur en compensar las emisiones 

de un cargamento de GNL con créditos de carbono en proyectos ecológicos. 

Entendimos que era necesaria una norma común para contabilizar las emisiones 

de cada cargamento de GNL que se importa y lanzamos la primera metodología 

de contabilidad y notificación de GEI del sector, junto con un acuerdo de 

compraventa. Publicamos esta metodología, con nuestros socios QatarEnergy y 

Chevron, para que el sector asuma responsabilidades sobre todos y cada uno de 

los cargamentos de GNL entregados.

En nuestro empeño por rendir cuentas, hemos dado los modestos primeros pasos 

hacia la gestión de las emisiones de carbono mediante la evaluación, medición y 

notificación de las emisiones en los alcances 1, 2 y 3 de nuestra cadena de valor. 

También seguimos de cerca los combustibles y tecnologías del futuro: evaluamos 

el potencial comercial y técnico de los combustibles alternativos (biogás/

bioGNL, biometano, hidrógeno, amoníaco) y estudiamos tecnologías como la 

captura, almacenamiento y de carbono. Publicamos nuestra primera memoria de 

sostenibilidad en el décimo año de actividad de Pavilion Energy. No basta con 

lo que hemos hecho hasta el momento, pero sí es un hito adecuado para dejar 

constancia de nuestros modestos esfuerzos por rendir cuentas en esta transición 

energética, así como para comprometernos a llegar más lejos en la próxima 

década y garantizar un mañana mejor a las generaciones venideras.

Estoy inmensamente orgulloso del compromiso y la pasión de nuestra gente. Son 

el motor de nuestras ambiciones de sostenibilidad. Al mismo tiempo, también 

agradezco el compromiso de nuestro Consejo de Administración y el apoyo de 

las partes interesadas para dar forma a un futuro energético sostenible. Vamos a 

mantener el rumbo firme hacia el cumplimiento de nuestra estrategia y 

a la cabeza de la descarbonización del sector. Les presento la primera 

Memoria de sostenibilidad de Pavilion Energy y les agradezco su interés.

Director Ejecutivo de Pavilion Energy

Mr Alan Heng
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Pavilion Energy es una filial en propiedad absoluta 

de Temasek. Tiene su sede en Singapur y su 

negocio energético mundial abarca el suministro 

y la comercialización de gas natural en Singapur, 

Europa y el Reino Unido; el comercio, transporte 

y optimización del gas natural licuado (GNL); y 

soluciones financieras y medioambientales en el 

ámbito de la energía. En la actualidad, Pavilion 

Energy tiene una oficina europea en España y está 

ampliando su presencia en el sector del GNL y gas 

natural en las cuencas de Asia-Pacífico y el Atlántico. 

Como comerciante mundial de energía de Singapur, 

Pavilion Energy ofrece soluciones globales de 

suministro, comercialización, compraventa, gestión 

de riesgos y sostenibilidad.

Pavilion Energy también ha sido pionera en el 

desarrollo del repostaje de GNL para la industria 

marítima en Singapur y en la promoción de una 

mayor transparencia en las emisiones de gases de 

efecto invernadero (GEI) en la cadena de valor del 

GNL. Defendemos que el uso prioritario del GNL 

y el gas natural como combustibles contribuye a la 

transición energética hacia un futuro más sostenible 

para las generaciones venideras.

SOBRE 
PAVILION ENERGY
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Acceso estratégico a 
los mercados de Asia 

y Europa

Comercio, 
transporte y 
operaciones

Combustible 
para uso 
marítimo

Soluciones financieras 
y medioambientales 
en el sector 
energético

Como proveedor 
autorizado de repostaje 
de GNL en Singapur, 
Pavilion Energy no 
cesa de desarrollar 
infraestructuras y 
modelos de repostaje 
marítimo de GNL.

Suministramos gas 
natural a mercados clave 

como Singapur, España 
y el Reino Unido y nos 

comprometemos a ofrecer 
a nuestros clientes finales 

soluciones energéticas 
fiables y sostenibles.

Gracias a nuestra 
capacidad estratégica 
de almacenamiento y 
transporte, utilizamos 

nuestra cartera 
de suministros al 

contado y a plazo 
para garantizar a 

nuestros clientes de 
todo el mundo un 

suministro de GNL 
eficiente y fiable.

Nuestra experiencia 
especializada en los mercados 
energéticos nos permite 
desarrollar un paquete integral 
de gestión del riesgo. También 
emitimos compensaciones de 
carbono de alta calidad, que nos 
convierten en un socio solvente 
en materia de sostenibilidad.

In
no

va
ci

ón
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el
 m

er
ca

do G
estión de riesgos

Optimización

Integración de la demanda

Soluciones financieras y de sostenibilidad en el sector energético

Com
er
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o 

y 
su

m
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o 
m
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e 
G

N
LNuestro 

Negocio Y 
Propuesta 
De Valor

05

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD  2022/23

MENSAJE DEL DIRECTOR 
EJECUTIVO DEL GRUPO

SOBRE ESTA MEMORIA 
2022/2023

SOBRE 
PAVILION ENERGY

NUESTRA ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD

GESTIÓN DE LA 
SOSTENIBILIDAD

TEMAS MATERIALES

https://www.pavilionenergy.com/en


Nuestro recorrido energético: Hacia un mañana mejor

Filial constituida en propiedad 
absoluta de Temasek

Noviembre
Adquisición del

de Tanzania para 
garantizar el suministro 
energético de la región

20% de los 
bloques de gas

20%

Mayo
Creación de la 
empresa conjunta

para adquirir, gestionar y 
fletar buques metaneros

BW-Pavilion

Enero
Nombrado

para el repostaje de
buques en Singapur

proveedor 
de GNL con licencia

LNG

Octubre
Concesión de la

para suministrar
GNL a Singapur

licencia de
importación 
de GNL

Octubre
Flete a largo plazo de

dos nuevos 
metaneros 
MEGI de bajo 
consumo

Expansión mundial:
Huella en Asia y Europa

2020

Enero
Inicio de las

y suministro de gas natural 
al Reino Unido y España

operaciones
comerciales de
GNL en Europa

licencia para
suministrar y
comercializar
biometano

Abril
Lanzamiento de la primera

(metodología de contabilidad de GEI)

licitación de GNL 
del sector con 
objetivos de 
neutralidad de carbono

2013

2014

Consolidación de 
nuestra presencia

Refuerzo de las 
capacidades

2016

2018

2017
2021

Marzo
Obtención de la

en Europa

nuevo
buque metanero:
Brassavola

Octubre
Bautizo de un

memorando
de entendimiento
para el repostaje 
mundial de GNL

Noviembre
Firma de un

con GASOM y CNOOC
para descarbonizar el
sector marítimo

2022

Afianzamiento de nuestra actividad: 
Iniciativas de sostenibilidad

Noviembre
Publicación conjunta de 

con QatarEnergy y Chevron
para los cargamentos de GNL

metodología de
contabilidad de
emisiones de GEI

SGE

BIOGAS

primer cargamento
de GNL con
compensación de 
emisiones en Singapur

Abril
Importación del

Mayo

en el sudeste asiático

Primera experiencia de 

repostaje de 
GNL de camión
a buque

LNG

Establecimiento
de la actividad de

soluciones
financieras 
energéticas

Abril

Abril
Importación del primer

a Singapur para
uso nacional

cargamento
de GNL

en Singapur

Agosto
Concluidos

100
repostajes de 
GNL de camión 
a buque

LNG

Mayo

Firma de un Memorando de
Entendimiento para

desarrollar la cadena 
de suministro del
amoníaco como
combustible

NH3

BRASSAVOLA
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El progreso y el crecimiento se articulan en torno 

a la sostenibilidad, tanto para los particulares 

como para las empresas, y comienzan a adoptarse 

iniciativas y reformas en materia de medio ambiente. 

Estamos convencidos de que el gas natural será 

clave para garantizar la seguridad energética en la 

transición energética. Así lo demuestran los recientes 

acontecimientos mundiales y la volatilidad de los 

mercados del gas.

El gas natural es, a nuestro entender, un combustible 

de transición hacia un futuro más limpio y sostenible. 

Gracias a nuestra cartera de activos, ofrecemos 

soluciones energéticas innovadoras y somos 

referentes mundiales en energía sostenible y fiable.

Seguridad Energética - 
Gas Natural: El Carburante Preferible

ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD

NUESTRA

Nuestra evaluación de materialidad 
indica que estos son los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible a los que 
contribuye nuestro compromiso 
de lograr un futuro más limpio, 
sostenible y equitativo para todas 
las personas
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El cambio climático es una de las principales crisis planetarias de nuestra era, 

y el sector energético en general es responsable de una parte considerable de 

las emisiones de GEI. En los últimos tiempos, la guerra de Rusia en Ucrania, la 

prolongada pandemia de COVID-19 y la extrema volatilidad de los mercados 

energéticos han provocado que los países y las empresas den prioridad a la 

seguridad y la asequibilidad de la energía por delante de la sostenibilidad (el 

trilema energético). Si bien consideramos que el gas natural es el mejor combustible 

de transición para mitigar el cambio climático, seguiremos ayudando a nuestros 

mercados a superar este trilema para garantizar una transición energética 

responsable y equitativa.

Los créditos de carbono son un elemento clave para compensar las emisiones 

difíciles de reducir. La industria y los gobiernos están apostando por los gases 

renovables (como el biometano, el bioGNL, el hidrógeno renovable o el amoníaco) 

y la captura, utilización y almacenamiento de carbono como alternativas 

asequibles en sus planes de descarbonización nacionales o sectoriales.

Con este telón de fondo, nuestra Estrategia de sostenibilidad se centra en la 

responsabilidad Operativa y la Innovación para una Economía con bajas 

Emisiones de Carbono.

Esferas Prioritarias de la Estrategia de 
Sostenibilidad

ENERGÉTICA
ASEQUIBILIDAD 

ENERGÉTICA
SEGURIDAD 

ENERGÉTICA
SOSTENIBILIDAD +–

+–

+–

Las recientes condiciones 
macroeconómicas han llevado a los 
países a priorizar la seguirdad y la 

asequibilidad de la energía sobre la 
sostenibilidad energética. 

Ayudaremos a nuestros mercados a 
superar el trilema energético y a 

garantizar una transición responsable. 
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Toda la actividad empresarial de Pavilion Energy se rige por las normas más 

estrictas de integridad y corrección en todos los tratos y relaciones comerciales, 

independientemente de con quién trabajemos y de dónde operemos. Para ello, 

disponemos de un código de conducta (el Código) donde se definen los principios 

clave y los resultados que deben cumplir todo nuestro personal. Sirve, además, de 

guía para llevar a la práctica nuestros valores fundamentales. Establece una norma 

de conducta clara para garantizar la máxima corrección en nuestras actividades 

y el cumplimiento de todas las leyes y normativas aplicables en todos los lugares 

en los que operamos. 

Integramos las prácticas de sostenibilidad en nuestras operaciones cotidianas 

mediante la formación del personal en sostenibilidad y medición de los GEI, 

pero también exigimos a los responsables de las políticas que incorporen 

factores medioambientales, sociales y de gobernanza corporativa (ESG) en sus 

procesos, establecemos métricas de rendimiento relacionadas con los GEI o 

la sostenibilidad, adoptamos prácticas de gestión responsable de los recursos 

energéticos, financieros y humanos, y nos centramos en medidas a largo plazo 

como la fijación de un precio interno del carbono y la traducción de los objetivos 

ecológicos en indicadores clave de desempeño tangibles. Fletamos buques MEGI 

de alto rendimiento para que el transporte marítimo de GNL sea más sostenible y 

para impulsar la adopción del GNL como combustible marítimo.

Junto con nuestros socios, QatarEnergy y Chevron, hemos publicado 
una metodología de contabilidad y notificación de los 
GEI para el GNL desde la boca del pozo hasta 
el puerto de descarga. Se trata de la primera 
metodología publicada que se aplicará a 
los contratos de compraventa y generará 
una declaración de emisiones de gases de 
efecto invernadero (GEI) para los cargamentos 
de GNL entregados.

Esta metodología, concebida para 
su adopción generalizada, permite 
medir, notificar y verificar las 
emisiones de GEI asociadas a 
un cargamento de GNL desde 
el pozo hasta la terminal de 
descarga, conforme a las normas 
del sector. Esta metodología 
es una referencia contundente 
para aumentar la rendición de 
cuentas en materia de emisiones 
a lo largo de la cadena de valor 
del GNL y allana el camino para 
la adopción de más estrategias de 
descarbonización que nos lleven a 
un futuro con menos emisiones de 
carbono.

Responsabilidad Operativa
Motor del cambio en el sector: 
La transparencia en la cadena  
de valor del GNL

Aquí puede consultarse 
la última versión de la 
metodología SGE.
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Biometano/Biogás/BioGNL

En 2022, nos aventuramos en la comercialización y 

el suministro de garantías de origen de biometano y 

gases renovables, en consonancia con nuestro plan 

estratégico de expansión para desarrollar nuevos 

mercados de gas y diversificar nuestra cartera 

de productos. Estamos buscando oportunidades 

similares para garantizar el suministro de biogás en 

el sudeste asiático. 

Nuestro equipo en España ha obtenido la 

Certificación Internacional de Sostenibilidad y 

Carbono (ISCC) para comercializar y suministrar 

biometano en Europa. La ISCC es un sistema 

de certificación pionero a escala mundial que 

garantiza el cumplimiento de estrictas normas de 

sostenibilidad ecológica y social, la reducción de 

las emisiones de gases de efecto invernadero y la 

trazabilidad a lo largo de la cadena de suministro 

del biometano.

Hidrógeno

El hidrógeno verde puede ser clave en la 

descarbonización del sector energético. Así pues, 

estamos estudiando la viabilidad comercial y técnica 

de la producción e importación de hidrógeno verde, 

azul y turquesa en Singapur, y hemos realizado 

estudios sobre la posibilidad de mezclar hidrógeno 

en el gasoducto de gas natural de Singapur. 

También colaboramos con otros agentes activos 

en la cadena de valor del hidrógeno para explorar 

iniciativas de colaboración, tanto en Singapur como 

en Europa.

Amoníaco

El amoníaco es un candidato a combustible marino 

alternativo porque no produce emisiones de carbono 

en la combustión, tiene una densidad energética 

volumétrica superior a la del hidrógeno y es 

relativamente fácil de manejar en estado líquido. En 

la práctica, su aplicación está sujeta a prácticas de 

reducción adecuadas para resolver problemas como 

los elevados niveles de emisiones de óxido nítrico.

En abril de 2021, Pavilion Energy firmó un 

memorando de entendimiento con la Autoridad 

Marítima y Portuaria de Singapur (MPA) y otros 

socios del consorcio para estudiar la viabilidad de 

establecer una cadena de suministro de combustible 

de amoníaco, que incluye una instalación en tierra 

y/o en alta mar y un buque de repostaje de amoníaco 

en Singapur.

Captura, Almacenamiento y 
Utilización de Carbono

Pavilion Energy participa activamente en la captura, 

almacenamiento y utilización de carbono en 

Singapur y firmó un memorando de entendimiento 

con A*STAR, EDB, JTC y otros socios del sector para 

estudiar la creación de un banco de pruebas de 

traslación de la captura y utilización de carbono con 

el fin de experimentar y expandir rápidamente las 

nuevas tecnologías en la isla de Jurong (noviembre 

de 2021). 

En términos más generales, estamos barajando la 

posible integración de estas tecnologías a lo largo 

de la cadena de valor del gas y del gas renovable 

en Asia y Europa.

Créditos de Carbono

En 2021, se creó el Equipo de Soluciones 

Medioambientales (ES) de Pavilion Energy como 

actividad voluntaria de créditos de carbono. Ese 

Equipo conecta la oferta y la demanda de créditos de 

carbono de alta calidad, como entidad integradora 

y creadora de mercado, y está preparado para 

satisfacer tanto las exigencias de cumplimiento 

como las de reducción a cero de nuestros clientes

La compensación de las emisiones a lo largo de 

las cadenas de suministro no es una solución 

sostenible. Por ello, promovemos proyectos de 

reducción, eliminación o prevención de GEI, para 

limitar el impacto de las emisiones inevitables de 

GEI dentro de nuestra cadena de valor.

Pavilion Energy, agnóstico en cuanto a la descarbonización del sector energético, está evaluando el potencial 

comercial y técnico de las nuevas tecnologías energéticas y los combustibles alternativos que podrían impulsar 

nuestros esfuerzos de descarbonización.

Innovación para una Economía con baja Emisiones de Carbono

BIOGAS NH3 NH3 HYDROGEN

H2 H2

CO2

Carbon Credits
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Como comercializador mundial de energía centrado en 
los mercados de Singapur y Europa, nuestras estrategias de 
sostenibilidad y descarbonización están armonizadas de forma 
orgánica con las ambiciones de transición energética y las hojas 
de ruta adoptadas por el Gobierno de Singapur y la Unión 
Europea.

La Secretaría Nacional del Cambio Climático (NCCS) de Singapur 

se comprometió a incrementar la contribución determinada a nivel 

nacional (CDN) del país a la Convención Marco de las Naciones 

Unidas sobre el Cambio Climático (CMNUCC) en 2020. Singapur 

aumentará su CDN para 2030 y aspira a alcanzar las emisiones 

netas cero a mediados de siglo o en torno a esa fecha. Singapur 

también ha esbozado estrategias de fiscalidad del carbono y 

proyectos de investigación para desarrollar tecnologías comerciales 

bajas en carbono y de captura de carbono. La Autoridad del 

Mercado de la Energía (EMA) ya ha trazado posibles hojas de ruta 

para descarbonizar el sector eléctrico para 2050, en las que el gas y 

el GNL serán clave, si bien en las próximas décadas tendrán que ser 

sustituidos por alternativas con bajas emisiones de carbono, como 

el hidrógeno.

El Pacto Verde Europeo en 2020 se centra en 

3 principios clave para la transición hacia una 

energía limpia, que contribuirá a reducir las 

emisiones de gases de efecto invernadero y a 

mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos.

Esferas Prioritarias 
de la Estrategia de 
Sostenibilidad

«Objetivo 55» es un amplio paquete de medidas transversales diseñadas para llevar 

a la práctica el Pacto Verde Europeo y cumplir el nuevo objetivo de reducción del 

55% de las emisiones netas de gases de efecto invernadero (GEI) de aquí a 2030, lo 

que fija el rumbo hacia la neutralidad climática en 2050. 

Para Europa, esto implica una transición constante hacia la electrificación, la mejora 

de la eficiencia energética, una mayor fiscalidad sobre el carbono, mecanismos de 

tarificación del carbono y el fomento de los gases renovables, entre otros.

Objetivo 55Pacto Verde Europeo Suministro energético seguro y 
asequible en la UE.

Desarrollo de un mercado energético 
de la UE plenamente integrado, 
interconectado y digitalizado.

Prioridad de la eficiencia energética, 
la mejora del rendimiento energético 
de nuestros edificios y el desarrollo 
de un sector energético basado en 
gran medida en fuentes renovables.
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Desde 2021, nuestro marco, iniciativas, mediciones 

y memorias de sostenibilidad se presentan 

trimestralmente al Consejo de Administración de 

Pavilion Energy Group.

Este es nuestro sistema de gobernanza de la 

sostenibilidad:

A principios de 2022, Pavilion Energy realizó una evaluación comparativa 

sectorial de nuestras esferas de sostenibilidad, en consonancia con los principios 

de materialidad. Las cuestiones de ESG específicas del sector se evaluaron en 

relación con el impacto comercial, en el marco de las normas de presentación de 

información de la Global Reporting Initiative.

Posteriormente, consultamos a las partes interesadas internas para que nos 

orientaran en el establecimiento de las prioridades y ambiciones en materia de 

sostenibilidad. El resultado fueron tres claras esferas de interés que constituyen 

los componentes básicos de nuestra 

estrategia de sostenibilidad: la gestión 

de la energía, la ética empresarial y el 

desarrollo humano.

Pavilion Energy interactúa con una 

serie de partes interesadas clave 

que son fundamentales para el buen 

funcionamiento de la empresa, como 

los inversores, los clientes, el personal, 

los reguladores y los responsables de la 

elaboración de políticas. Procuramos alinear en todo momento las perspectivas de 

las partes interesadas con nuestras necesidades empresariales, nuestra estrategia 

de sostenibilidad y las tendencias del sector energético.

Marco 
y Gobernanza

Definición y Gestión de la Sostenibilidad

GESTIÓN DE LA 
SOSTENIBILIDAD

KEY
STAKEHOLDERS

M

AKERS

PO
LIC

Y

R
EG

U
LA

TO
RS

EMPLOYEES

CU
ST

O
M

ER
S

   INVESTO
RS

Supervisión

Ejecución

Consejo de Administración
Comité de Auditoría

Comité de Gestión de Riesgos Comité

Responsable de Sostenibilidad
Dirige un grupo de trabajo transversal 

para ejecutar, impulsar y apoyar 
iniciativas de sostenibilidad

Unidades de negocio
Ejecutan iniciativas de sostenibilidad 

específicas en cada departamento

Responsable de proyectos, 
planificación y formulación de políticas

Representante del MCOM
Dirige y coordina, en nombre del MCOM, 

las iniciativas de sostenibilidad

Comité de Dirección
(MCOM)

Delibera sobre todas las cuestiones de 
sostenibilidad, incluidos los riesgos y la estrategia

Director Ejecutivo del Grupo
Define la estrategia de sostenibilidad
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Políticas de Sostenibilidad
Objectivos de Desarrollo Sostenible Pertinentes para Pavilion Energy*

MEDIO AMBIENTE SOCIAL GOBERNANZA

La sostenibilidad de las empresas engloba la 

creación de valor a largo plazo, teniendo en cuenta 

las Actividades Económicas, Medioambientales y 

Sociales. Este enfoque se aplica al conjunto de las 

actividades para garantizar un resultado sostenible 

para el planeta, las personas y los beneficios 

duraderos.

Nos comprometemos a suministrar gas natural de 

forma asequible y segura a los mercados en los 

que operamos.

El Manual del personal promueve la diversidad 

y la inclusión y garantiza la igualdad de 

oportunidades independientemente del sexo, la 

discapacidad, etc.

Trabajamos con socios del sector para desarrollar 

los ecosistemas necesarios para las nuevas 

tecnologías y combustibles.

Tratamos de cuantificar y reducir nuestras 

emisiones y las de nuestras contrapartes. Nos 

concienciamos sobre temas de sostenibilidad 

para actuar colectivamente.

El Manual del personal y nuestras políticas de 

salud y seguridad fomentan una cultura de trabajo 

integradora y un entorno seguro para todos.

El Código de conducta y las políticas de 

cumplimiento respetan los derechos humanos y 

promueven la no discriminación.

*Subject to on-going Materiality Assessment with internal/ external stakeholders
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TEMAS 
MATERIALES

Como empresa de cartera de Temasek, Pavilion Energy notifica sus emisiones de GEI a 

Temasek desde el ejercicio fiscal 19/20. Esto nos obliga a recopilar y comunicar datos 

sobre las emisiones de todas nuestras actividades. 

Pavilion Energy evalúa constantemente los sistemas 

y procedimientos para minimizar la exposición 

a los gases de efecto invernadero en los buques 

que controla. Hemos firmado un acuerdo con 

Nautilus Labs para modelizar el uso eficiente del 

GNL en nuestros buques. También cumplimos con 

el indicador de intensidad de carbono (IIC) de la 

Organización Marítima Internacional en los buques 

bajo nuestro control y nos esforzamos por mantener 

las calificaciones más altas, de A-C, que indican un 

consumo más eficiente de combustible.

En la actualidad, Pavilion Energy opera desde edificios 

con un sólido historial de sostenibilidad. La torre 

3 de MBFC tiene una calificación Platinum en la 

certificación Green Mark de la BCA. La Torre de Cristal 

ha obtenido la certificación energética clase «A».

Se han instalado sensores en las oficinas para 

apagar automáticamente las luces si no se detecta 

movimiento.

Gestión Energética y 
Emisiones de GEI

Nuestros esfuerzos para reducir 
las emisiones de alcance 1 y 2

AF19/20 AF20/21 AF21/22

Consumo de agua en las oficinas(1) 349m3 173m3 222m3

Emisiones

3
ALCANCE

De todas las emisiones indirectas (no incluidas en el 

alcance 2) que se generan en la cadena de valor de 

Pavilion Energy, incluidas las emisiones generadas en la 

extracción y transformación y en el uso final.

N/d 6,948 tCO2e 63,381,923 tCO2e(2)

0 de 15 5 de 15 10 de 15Número de Categorías Notificadas

Alcance 1

 Combustión Fija

 Combustión Móvil

 Emisiones Fugitivas/IPPU

Alcance 2

 Electricidad Comprada

 Vapor, Calefacción y Refrigeración

Categorías añadidas al alcance 3

 Cat 3  | Actividades relacionadas con los combustibles y 

     la energía

 Cat 5  | Residuos Generados en las Operaciones

 Cat 6  | Viajes de Trabajo

 Cat 7  | Desplazamientos del Personal

 Cat 14  | Franquicias

Categorías añadidas al alcance 3

 Cat 4 | Transporte y distribución en la extracción y 

     transformación

 Cat 9 | Transporte y Distribución para el Uso Final

 Cat 11 | Uso de los Productos Vendidos

 Cat 12 | Tratamiento al Final de la Vida útil de los Productos 

     Vendidos

 Cat 13 | Activos Arrendados para el uso final 

Categorías notificadas 
del alcance 1, 2, 3
(in-line with Temasek’s Reporting Requirements)

15,729 tCO2e 32,434 tCO2e 51,223 tCO2e
Combustión de 
carburante marítimo1

ALCANCE

De fuentes propiedad/controladas por 

Pavilion Energy

Consumo de electricidad 
y calefacción

1,656,081 kWh 354,529 kWh 371,711 kWh

690 tCO2e 122 tCO2e 124 tCO2e2
ALCANCE

De la generación de electricidad y calor comprada por 

Pavilion Energy

(1) El uso del agua no se incluye en ninguna categoría de alcance 
de las emisiones, pero sí en las obligaciones de notificación de 
Temasek.

(2)	 La cifra de emisiones del alcance 3 es considerablemente superior debido 
al mayor número de categorías notificadas.

	 Categorías de emisiones más importantes

La revisión de la materialidad de Pavilion 
Energy sienta las bases de nuestra estrategia de 
sostenibilidad y nuestras tres esferas de interés. 
Para promover la sostenibilidad en toda la 
organización es preciso responsabilizar a nuestro 
personal y concienciar a nuestras cadenas de 
suministro sobre el impacto de nuestra actividad 
en nuestro personal, las partes interesadas 
de nuestra cadena de suministro y el medio 
ambiente.
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Operamos en un entorno dinámico y cambiante que nos 

obliga a tomar medidas para garantizar la viabilidad de 

nuestra actividad a largo plazo. Nuestras sólidas relaciones 

con las partes interesadas se sustentan en prácticas 

empresariales responsables y éticas, tal y como se recoge en 

nuestro código de conducta (el Código). 

En el Código se establecen los principios clave y los 

resultados que debe cumplir todo el personal y se indica 

cómo llevar a la práctica nuestros valores fundamentales. 

Se aplica a todos los empleados, directivos y miembros 

del Consejo de Administración de Pavilion Energy. Las 

personas o empresas que trabajan para nosotros, incluido 

el personal temporal, los consultores o contratistas, también 

deben cumplir el Código, mientras que los proveedores o 

proveedores de servicios deben actuar de acuerdo con los 

principios prescritos.

Garantizamos la más estricta integridad y 
corrección en todos los tratos y relaciones 
comerciales, independientemente de con quién 
trabajemos y de dónde operemos. Tenemos políticas 
claras contra el soborno y la corrupción, así como sobre 
regalos e invitaciones. 

Velamos por la salud, la seguridad y el bienestar de nuestro 

personal, socios y el medio ambiente. Esta mentalidad 

operativa es el pilar de nuestras actividades empresariales, 

con la convicción de que todos los incidentes 

relacionados con la salud, la seguridad y el medio 

ambiente pueden evitarse.

Luchamos por un futuro energético más limpio y sostenible. Esto significa 
reconocer el impacto de nuestras operaciones en el medio ambiente y ser 

transparentes con nuestro perfil de emisiones.

Tenemos tolerancia cero con cualquier 
forma de acoso en nuestro entorno laboral, y 

mantenemos una cultura de trabajo respetuosa 
y colaborativa. Defendemos la diversidad, la 

inclusión y la igualdad de oportunidades para todo 
nuestro personal. Hemos establecido procedimientos 

sistemáticos en los procesos de contratación y selección 
mediante prácticas justas, eficaces y coherentes acordes 

con la legislación laboral vigente.

Garantizamos que nuestras comunicaciones 
públicas sean oportunas, precisas y coherentes. 

Suscribimos las normas más estrictas de conducta y 
comportamiento en el mercado. Cumplimos todas 

las normas y requisitos de los mercados en los que 
operamos y todas las leyes nacionales e internacionales 

pertinentes. Esto incluye todas las leyes contra el 
blanqueo de capitales, la financiación del terrorismo 

y todas las sanciones y regímenes de restricción del 
comercio aplicables. 

Ética Empresarial
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CODE OF 
CONDUCT
PRINCIPLES

The latest version of the 

Pavilion Energy’s Code 

of Conduct can be found 

here 
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La transición energética mundial es compleja y dinámica y requiere nuevas y mejores 

competencias por parte de nuestro personal. Nuestro objetivo es generar una nueva 

generación de líderes que sepa navegar con éxito esta transición. Para ello, ofrecemos 

a nuestro personal las oportunidades adecuadas de perfeccionamiento, aprendizaje y 

desarrollo. 

Nuestra política de salud, seguridad y medio ambiente y nuestro sistema de gestión son 

el marco general de nuestros compromisos en la materia. El marco engloba a nuestro 

Consejo de Administración, a los trabajadores e incluso a los contratistas externos que 

trabajan en nuestras instalaciones. Los parámetros de salud, seguridad y medio ambiente 

están incluidos en nuestros objetivos empresariales. Todas las actividades que pueden 

afectar a la salud y la seguridad de las personas son objeto de evaluaciones periódicas 

de riesgos.

Nuestro compromiso con la excelencia en materia de salud, seguridad y medio ambiente 

es la base del éxito sostenible de Pavilion Energy como proveedor fiable de energía.

Desarrollo del Personal y las Comunidades

 Inversión en Nuestro Personal Salud y Seguridad
Nuestro personal es clave para impulsar nuestros esfuerzos de sostenibilidad 

y nos esforzamos por ofrecerles un entorno de trabajo seguro y gratificante.

Bienestar del Personal

Empleados a tiempo completo por Región (a 31 de diciembre de 2022)

MADRID

51% 61%
49% 39%

SINGAPUR

EMPLEADOS EMPLEADOS
117 44

Número de empleados que recibieron apoyo para cursos (“aprendizaje y 

desarrollo”) u horas de trabajo dedicadas a este tipo de formación.

Datos sobre la mejora de la competencias del personal (Singapur y Madrid)

~4000
~2300 ~4500

Total de horas 
de formación

Al concluir el AF2021*

Al concluir el AF2022

Al concluir el AF2022

La Semana del bienestar se instauró en 2022 para todo el personal. Los 

invitamos a adentrarse en las Cinco vías hacia el bienestar, centradas en 

la conexión social, la actividad física, la concienciación, el aprendizaje y 

la generosidad. Además, se organizaron actividades de trabajo en equipo, 

charlas sobre salud mental e iniciativas como el Desafío de Senderismo 

Urbano, que alentaron al personal a tomarse tiempo libre durante las horas 

de oficina para hacer senderismo, conocerse mejor y reponer energías.

Capacitación para trabajar con 

seguridad.

Programa de control de la salud, 

la seguridad y el medio ambiente 

para los contratistas.

Manual de respuesta a 

emergencias y gestión de crisis.

Simulacros periódicos sin previo 

aviso relativos a personas, 

procesos y sistemas.

Semana del Bienestar

Política de denuncia de irregularidades para 
plantear de forma segura las preocupaciones del 
personal que no se hayan resuelto.

Encuestas anónimas periódicas para recabar 
opiniones y mejorar la cultura del lugar de trabajo.

El Comité de Bienestar promueve el bienestar 
físico, mental y emocional.

Modalidades de trabajo flexibles e híbridas para 
favorecer el equilibrio entre vida profesional y vida 
privada.

Programa de asistencia al personal.

*El año fiscal finaliza el 31 de marzo.

16

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD  2022/23

MENSAJE DEL DIRECTOR 
EJECUTIVO DEL GRUPO

SOBRE ESTA MEMORIA 
2022/2023

SOBRE 
PAVILION ENERGY

NUESTRA ESTRATEGIA DE 
SOSTENIBILIDAD

GESTIÓN DE LA 
SOSTENIBILIDAD

TEMAS MATERIALES

https://www.pavilionenergy.com/en


El centro infantil de Sunbeam Place es una residencia y un lugar seguro para niños 

vulnerables de Singapur que han sufrido abusos y abandono, o cuyos padres no pueden 

proporcionarles los cuidados adecuados. Los voluntarios de Pavilion Energy y los 

residentes del centro participaron juntos en un taller de arreglos florales que les sirvió de 

desahogo creativo.

Nuestro equipo de Madrid trabajó con Voluntariado y Estrategia en 

la preparación de actividades sociales para los beneficiarios de la 

Fundación Emilio Sánchez Vicario. La Fundación nació con la misión 

de promover el desarrollo personal y la integración social a través 

del deporte y la educación en España, y entre sus beneficiarios se 

encuentran personas con discapacidad. Los voluntarios de Pavilion 

Energy, así como sus familiares, organizaron y participaron en un 

Día de la Familia, en el que practicaron deportes como el tenis con 

los beneficiarios.

Green Nudge es una de las principales empresas 

sociales ecológicas de Singapur. Su objetivo es 

construir comunidades ecológicas y prósperas 

mediante experiencias provechosas. Los 

voluntarios de Pavilion Energy ayudaron a limpiar 

la playa de Sembawang y aprendieron sobre el 

impacto de los plásticos de un solo uso en 

nuestras costas.

Pavilion Energy está comprometida con 

la sostenibilidad y la solidaridad con 

las comunidades. Estos programas de 

responsabilidad social refuerzan la moral, la 

motivación y la pertenencia al lugar de trabajo, 

y aumentan la productividad. Nuestros esfuerzos 

de voluntariado y donaciones están dirigidos 

a las causas sociales y medioambientales que 

defendemos. 

Fomento de las comunidades 1. Centro infantil de Sunbeam Place

2. Green Nudge

3. Voluntariado y Estrategia y 
Fundación Emilio Sánchez Vicario
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Pavilion Energy Pte. Ltd. 

12 Marina Boulevard, #37-02

Marina Bay Financial Centre Tower 3

Singapore 018982

Pavilion Energy Spain S.A.U. 

Torre de Cristal, Planta 21 (Sur)

Paseo de la Castellana 259C

28046 Madrid


